
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

５－２ 【ホワイエ（ロビー）、ホール客席、バリアフリー、非常時の対策、損害賠償・免責事項、その他】 

♦ホワイエ（ロビー） 

飲  食 … ホワイエ（ロビー）での飲食可。食べこぼし等にご注意ください。 

受  付 … 無料備え付け備品あり。防犯・安全管理上、ご利用中は受付係を必ず配置して下さい。 

控  室 … ホワイエ入口横、主催者控室（室料無料）をご使用頂けます。 

入  口 … ホワイエ正面入り口は防犯上常時施錠しています。開場の際に事務所へお声がけください。 

クローク … クロークスペースは施設ご利用範囲に含まれません。来場者の手荷物等のお預かりは、主催者 

         控室をご使用下さい。また、荷物の引き換え番号札等もご主催でご用意ください。 

 

♦ホール客席 

定   員 … 消防法により定員は５００名。（立ち見厳禁） 巻末：フィリアホール座席表参照 

２ 階 席 … ２階席は手すりが低く危険です。お子様に対しては入場制限又は保護者が付き添って下さい。 

飲   食 … ホール客席内は一切不可。 

親 子 席 … フィリアホールには親子席のご用意はございません。 

 

♦バリアフリー 

車イス席 … １階８列１～６は取外し可能席の為、車イス用に座席の確保（最大６台分）ができます。 

ト イ レ … ホワイエの男女各トイレに１カ所づつ車イスでご利用いただける個室がございます。 

スロープ … 正面入口は階段ですが、入口横の通用口よりスロープでご入場頂けます。 

介助犬等 … 介助犬以外の動物を連れてのご入場はご遠慮下さい。 

授乳スペース … ホール内に授乳スペースはございません。４階「エンジェルスペース（ベビー休憩室）」を 

ご使用下さい。 

 

♦非常時の対策・免責事項・その他 

【非常時の対策】 非常時には職員が誘導致しますので、指示に従ってください。 

地   震 … 公演中に強い揺れを感じた際は速やかに中断し、出演者は安全な場所へ避難して下さい。 

危険性が高い場合はフィリアより中断を要請することもありますが、最終的なご判断は主催者 

様でおこなって頂きます。 

火   災 … 出火元によって避難経路が異なります。必ず職員の指示に従って避難してください。 

A E D   …  AED（自動体外式除細動器）はホール事務所内に１台設置しています。 

 

【損害賠償・免責事項】 

利用者は、施設等を損傷し又は滅失した時は直ちにその旨及び理由を届け出て、職員の指示を受けて下さい。 

利用者は、自己の責めに帰す理由により、施設等を損傷又は滅失した時は、その損害を賠償して頂きます。 

施設利用に伴う事故・盗難等については、施設の重大な過失がない限り、一切の責任を負いません。 

 

その他 

喫   煙 … 神奈川県条例に基づきホールは全館禁煙です。（喫煙所：別棟 South-2 ６階「喫煙所」あり） 

花の搬入 … 花のスタンド等は、花の搬入業者へ回収をお願いしてください。（原則ご利用当日の２０時まで） 

搬入車両 … ホール専用搬入口は、高さ 3.8m/奥行 5.2ｍ/幅 3.5mです。（２ｔショートまで）詳細は P.12 

          ホール搬入口は１台まで無料で留め置き可能です。それ以外は一般駐車場をご利用下さい。 

観光バス等は、ホール搬入口・東急スクエア一般駐車場共に入庫できません。 

 

７ 


